
  

Assistenza Tecnica Remota e On Site

La continuita’ di rapporto è l’ elemento che assicura il corretto sviluppo del progetto. 
Riteniamo che l’ assistenza post-vendita sia un elemento importante per garantire ai nostri
clienti la piena operativita’ ed efficienza. Per meglio svolgere questo compito abbiamo sviluppato
i seguenti servizi.

  

Servizi

HELP DESK E CALL CENTER sempre attivo
CONTRATTI DI ASSISTENZA TECNICA ON-SITE con interventi entro 24/48 h
TELEASSISTENZA E CONTROLLO REMOTO
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